
 

 
 
 
 
 
 
Die 
proCum Cert GmbH 
Zertifizierungsgesellschaft 
 
 
bescheinigt hiermit, dass die Einrichtung 
 
 

Betreuungsverein der Lebenshilfe Koblenz e.V. 
Geisbachstraße 24 
56072 Koblenz 
 

ein Qualitätsmanagementsystem eingeführt hat und anwendet. 
 

 

Geltungsbereich: 
 
§ Die Gewinnung von Menschen, die an der Übernahme einer ehrenamtlichen 

Betreuung interessiert sind und deren Einführung in die Tätigkeit. 
§ Die Beratung, Begleitung und Unterstützung von Menschen, die eine 

ehrenamtliche Betreuung für ein Familienmitglied 
§ oder einen ihnen fremden Menschen übernommen haben. 
§ Die Konzeptionsentwicklung, Organisation und Durchführung von Informations- 

und Bildungsveranstaltungen. 
§ Die Führung rechtlicher Betreuungen. 

 
Durch ein Audit, dokumentiert in einem Bericht, wurde der Nachweis erbracht, 
dass das Managementsystem die Forderungen des folgenden Regelwerks erfüllt: 
 

DIN EN ISO 9001:2015 
 
Dieses Zertifikat ist gültig bis:   01.08.2019 
Zertifikat-Registrier-Nr.:   002738 ISO 
Dieses Zertifikat ist gültig ab:   27.11.2017 
 
 
 
Hedwig Semmusch 
Geschäftsführung 
 
D-60329 Frankfurt am Main, Düsseldorfer Straße 9 


